UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN SON PONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:1117 /UBND-TH Son Béng, ngay 19 thang 4 nam 2024
VIV nang cao chét luong hoat
d@ng cua BC) phan mot cua
cap huyén, cap xa

Kinh gui: Céc co quan chuyén mon thuéc UBND huyén;
- Cong an huyén, Bao hiém Xa hoi huyén;

- Chi cyc Thué khu vuc Luc Ngan - Son Pong;
- UBND cic x4, thi tran.

Thyc hién Cong véan s6 1942/UBND-NC ngay 17/4/2024 cua Chu tich
UBND tinh Bic Giang vé viéc nang cao chat lugng hoat dong ctia By phan mot
ctra cac cap; Chu tich UBND huyén yéu ciu cic co quan (nhu Kinh gir)
thuc hién tdt mot sd nhiém vu sau:

1. Nguoi ding cac co quan, don vi, UBND x4, thi trdn phai quan tim
sau sat va chi dao quyét liét d6i vai hoat dong cua BO phan mot cura cép huyén,
cap xa. Tap trung nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc thi cong vu; thuc hién
nghiém Quy tic Ung xur clia ngudi 1am viée tai BO phan mot clra cac cip trén
dia ban huyén.

2. Quan tdm clng co, dau tu trang thiét bi, co s& vat chat bao dam hoat
dong ctia BO phan mot ctra cip huyén, cap xa nhu: May tinh, may in, may scan,
hé théng mang Internet, may photo; lap dit thiét bi dién tur dé nguoi dan, doanh
nghiép danh gia truc tiép viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh. BS tri Bo phan
mot cua dam bao khoa hoc, gon gang va hoan thanh viéc thue hién Bo nhén dién
thuong hiéu B phan mot ctra cip huyén, cap xA.

3. Chi dao B0 phén chuyén moén thuong xuyén niém yét cong khai dam
bao cac thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét dugc cip nhat day du,
thuong xuyén khi co thay doi.

4. Pay nhanh tién d6 s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
theo ding quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 va chi dao cua
Chu tich UBND tinh tai Cong van s6 2000/UBND-NC ngay 22/4/2023 vé viéc
s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va tai cau trac quy trinh,
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, bdo dam ngudoi dan khong
phai cung cip lai thong tin khi thuc hién thu tuc hanh chinh tai cac cdp chinh
quyén. Gan trach nhiém sé hoéa voi qué trinh thyc thi nhiém vy, tiép nhan giai
quyét thu tuc hanh chinh cua tit ca can bo, cong chuc, vién chirc. Tang cudng
viéc tai sit dung dir liéu sb hoa dé don gian hoa thu tuc hanh chinh, dich vu cong
cho ngudi dan ciing nhu ting ning suét lao dong cuia can bo, cong chirc, vién chirc.



5. Tiép tuc drfly manh vi¢c cung cép dich vu cong tryc tuyén cho ca nhan,
td chire; tich cue tuyén truyén dé nguoi dan, doanh nghiép biét dén cac dich vu
cong truc tuyén; xu 1y ho so dich vu cong, thanh toan truc tuyén dam bao chi
tiéu theo yéu cau tai Cong vin s6 643/UBND-NC ngay 02/02/2024 va Ké hoach
s6 03/KH-UBND ngay 08/01/2024 ctia Chu tich UBND tinh.

6. Tiép tuc ing dung co6 hiéu qua H¢ théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh, Cong dich vu cong trong tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh
tai B6 phan mot ctra cp huyén, cap xa. Chén chinh, xtr Iy nghiém cac co quan,
don vi, UBND céc x4, thi trin, can bo, cong chuc, vién chirc ¢6 hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cuc, lam phat sinh thém thil tuc hanh chinh, hd so, gidy to, yéu cau
diéu kién khong dung quy dinh hodc nhiéu lan dé xay ra tinh trang cham tré
trong tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh theo dung quy dinh tai diém d
khoan 1 Chi thi s6 27/CTTTg ngay 27/10/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu.

7. Giao Phong Noi vu chu tri, phéi hop véi Vian phong HDND va UBND
huyén va cic co quan cé lién quan ting cudng giam sat, kiém tra cong vu
viée thyuc hién chure trach, nhiém vy cua cong chire, vién chirc B phan tiép nhan
va tra két qua cp huyén, cip xi. Kién quyet xtr ly, thay thé, diéu chuyen cong
tac nhitng can bo khong dap img yéu céu nhiém vy, c6 bleu hién gy phién ha,
sach nhiéu, tiéu cuc hodc c6 thai d6 khong dung muec khi tiép cong dan.

8. Vé sdp x€p to chuc Bo phan mot cura cap xa:

UBND céc x4, thi trdn chu tri, phdi hop véi v6i Cong an huyén, Vin phong
HDND va UBND huyén thyc hién ra soat, nghién cru phuong an sap xép 6 chic
B0 phin mot cua cap xd dam bao tinh gon, thuan loi cho ngudi dan trong qua
trinh thyc hién thu tuc hanh chinh vé1 Cong an, chinh quyén cap xa. Két qua
ra soat, dé xuit phuong an gui vé UBND huyén (qua Van phong HPND va
UBND huyén, email: hungld_sondong@bacgiang.gov.vn) trwéc ngay 05/7/2024
dé tong hop bao cao Cha tich UBND tinh.

9. Giao Van phong HDND va UBND huyén theo ddi, don doc viéc
thuc hién nhiém vu tai Cong van nay; dinh ky tong hop, bao cdo Chu tich
UBND huyén theo quy dinh.

Yéu cau cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran nghi€m tac thuc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; 0
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Chi nhanh Vin phong dang ky dét dai;
- B6 phan Mot cira huyén;

-LbVP, CVTH,;

- Luu: VT.
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